REV

Aviso de Privacidad Integral

Clientes y Usuarios de la pagina web — Linking Conet SAPI de CV (marca comercial REVO)

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025 y vigente a partir del 21 de marzo de
2025 (la “Ley”), y demas disposiciones aplicables, ponemos a su disposicién el presente Aviso de
Privacidad Integral, desde el momento en que se recaban sus datos personales, para informarle los
términos bajo los cuales seran tratados, identificando a la entidad responsable; las finalidades del
tratamiento; los terceros a quienes podran transferirse sus datos; y los mecanismos para que ejerza sus
derechos.

Identidad y Domicilio del Responsable

Linking Conet SAPI de CV (el “Responsable”), que presta sus servicios bajo la marca comercial REVO, es
el responsable del tratamiento de sus datos personales. Para todos los casos, el Responsable sefiala
como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Vasco de Quiroga 3900, Piso 10
Oficina 10B, Colonia Santa Fe, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de México, México.

Datos Personales que seran Tratados

Para cumplir con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad, el Responsable tratard las
siguientes categorias de datos personales:

A. Datos identificativos y de contacto.
B. Datos patrimoniales y/o financieros.
C. Datos de navegacion, de dispositivos y de geolocalizacion.

D. Datos personales de terceros proporcionados por usted.

Datos personales sensibles

El Responsable no recaba ni trata datos personales sensibles para las finalidades descritas en el presente
Aviso de Privacidad. En caso de que, de manera excepcional, resultara necesario tratar algin dato
sensible, se recabara su consentimiento expreso conforme a la Ley.

Datos Personales de Terceros

Si usted entrega al Responsable datos personales de terceros (por ejemplo, familiares) para el
cumplimiento de las finalidades identificadas en el presente Aviso de Privacidad, debera informarles sobre
la existencia del tratamiento de sus datos y el contenido de este Aviso. Al proporcionarlos, usted manifiesta
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gue cuenta previamente con el consentimiento de sus titulares y que los datos son correctos y completos.

Datos Personales de Menores de Edad

Para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad, el Responsable no recaba
directamente datos personales de menores de edad a través de formularios, cuestionarios, su pagina web
y/lo su aplicacion moévil. Si cualquier titular fuera menor de edad al momento de proporcionar su
informacion, el Responsable considerara que cuenta con la autorizacion de sus padres o tutores y que ha
informado a éstos de la finalidad de la entrega de sus datos, salvo prueba o declaracion en contrario. Los
padres y/o tutores podran ejercer en todo momento los Derechos ARCO en nombre de sus hijos o
tutelados, o revocar el consentimiento, en los supuestos que la legislacion vigente lo permita.

Finalidades del Tratamiento

Finalidades primarias (necesarias para la relacién juridica)

El Responsable tratara sus datos personales para las siguientes finalidades primarias, que no requieren de
Su consentimiento por ser necesarias para la prestacion de los Servicios:

A. Informar a los titulares sobre los servicios comercializados por el Responsable, cuando éstos asi lo
soliciten, incluyendo modalidades y precios para su contratacion en linea o de forma personal.

Facilitar la contratacion de los servicios ofrecidos por el Responsable a través de medios electrénicos.
Activacion, gestidn y soporte técnico de las lineas y servicios contratados.

Procesamiento electrénico de pagos y recargas.

Facturacion de los servicios proporcionados por el Responsable.

Gestion, control y administracion contable, administrativa y fiscal de nuestros clientes.

Atencion a través de medios electronicos.
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Estadistica y registro historico de navegacion en la pagina web.

Finalidades secundarias

El Responsable no utilizara sus datos personales para finalidades secundarias distintas a las necesarias
para la relacion juridica. En caso de que en el futuro se incorporen finalidades secundarias, se le informara
y, cuando corresponda, se recabard su consentimiento.

Transferencias de Datos Personales

Sus datos personales podran ser transferidos, dentro de los Estados Unidos Mexicanos o hacia el
extranjero, a las siguientes categorias de destinatarios:
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A. Organismos publicos; administraciones publicas federales, estatales y/o municipales; comisiones;
institutos y/o entidades reguladoras, para el cumplimiento de la normativa sobre seguridad publica, asi
como para el cumplimiento de requerimientos judiciales o administrativos emitidos por autoridades
competentes.

B. Prestadores de servicios, para el resguardo centralizado de la informacion; control de altas y bajas;
modificaciones sobre el alcance de los servicios contratados; asi como para la realizacion de analisis y
estadisticas, con el objeto de evaluar, mejorar y disefiar nuevos servicios.

De conformidad con la Ley, las transferencias anteriores no requieren de su consentimiento por encontrarse en los

supuestos legales aplicables. Cualquier transferencia que si requiera de su consentimiento le sera informada de forma
previa a su realizacion.

Mecanismos para el Ejercicio de los Derechos ARCO

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tratamos y las condiciones de su tratamiento
(Acceso); a solicitar la correccion de datos inexactos o incompletos (Rectificacion); a que se eliminen sus
datos cuando proceda (Cancelacién); y a oponerse al tratamiento por causa legitima (Oposicion), con las
limitaciones que la Ley establece, incluyendo cuando el tratamiento sea necesario para cumplir una
obligacion legal a cargo del Responsable.

Para ejercer cualquiera de los Derechos ARCO, usted debera presentar una solicitud dirigida a nuestro
Departamento de Datos Personales, a través de cualquiera de los siguientes canales:

A. Correo electrénico: legal@interlinked.mx
B. Solicitud debidamente firmada dirigida a: Avenida Vasco de Quiroga 3900, Piso 10 Oficina 10B, Colonia
Santa Fe, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de México, México.

La solicitud debera contener o estar acompafiada de:

A. Su nombre y domicilio completos, u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud.

B. Copia de un documento que acredite su identidad y, en su caso, la representacion legal de quien ejerce
el derecho en su nombre.

C. Una descripcion clara y precisa del Derecho ARCO que desea ejercer y de los datos personales
relacionados con su solicitud.

D. En su caso, cualquier otra informacion o documento que ayude a localizar sus datos personales.

El Responsable respondera a su solicitud dentro de los 20 dias héabiles siguientes a la fecha en que sea
recibida. Si la solicitud resulta procedente, se hara efectiva dentro de los 15 dias habiles siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta. Si la informacién o documentacion resulta incompleta, errénea o
insuficiente, el Responsable se lo notificara para que la subsane; usted contara con 10 dias habiles para
atender el requerimiento; en caso contrario, la solicitud se tendré por no presentada.
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El uso de medios electrénicos para el ejercicio de los Derechos ARCO autoriza al Responsable a dar
respuesta por el mismo medio, salvo que usted indique otro medio de contacto de forma clara y expresa. El
derecho de cancelacion no es absoluto: el Responsable debe conservar informaciéon para cumplir
obligaciones legales y, en tales casos, la cancelacion podria deber solicitarse ante la entidad que recibié
sus datos.

Revocaciéon del Consentimiento

En los casos en que proceda, usted puede revocar el consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales. Esta revocacién no tendra efectos retroactivos ni podra afectar situaciones, tramites o
transferencias realizadas con anterioridad, ni los casos en que la revocacion suponga la imposibilidad de
cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica vigente, o el incumplimiento de disposiciones de
orden publico. Puede enviar su solicitud al correo legal@interlinked.mx, siguiendo las instrucciones
aplicables a los Derechos ARCO.

Limitacion del Uso o Divulgacion de sus Datos

Usted puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente a
nuestro Departamento de Datos Personales, siguiendo el procedimiento aplicable al ejercicio de los
Derechos ARCO. El Responsable cuenta con medios y procedimientos para incluir, a solicitud del titular,
algunos de sus datos en listados de exclusién propios, otorgando la constancia de inscripcion
correspondiente.

Medios Automaéaticos para Recabar Datos (Cookies)

En nuestro sitio web utilizamos archivos conocidos como “cookies” para facilitar la navegacion y
comunicacion. Estas cookies nos permiten recopilar, analizar y conservar informacion técnica relacionada
con sus habitos de navegacion y, en su caso, su posiciébn geogréafica. Usted puede deshabilitar la
instalacién de cookies en su navegador; para mas informacion puede visitar www.allaboutcookies.org. Si
desactiva las cookies o rechaza la recoleccién de su posicién geografica, es posible que no pueda usar
determinadas secciones o servicios del sitio web.

Modificaciones al Aviso de Privacidad

El Responsable se reserva el derecho de modificar, actualizar o ampliar el contenido y alcance de este
Aviso de Privacidad en cualquier momento. En tales casos, publicard los cambios en el sitio web
www.revotelecom.com, seccion “Avisos de Privacidad”. El Aviso de Privacidad que regula el tratamiento de
sus datos personales sera el que aparezca publicado en dicho sitio.

Fecha de Ultima actualizacion: 17 de mayo de 2026.
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